
BENCHMARK

ENQUÊTE

PERSONA

RÉSUMÉ

• Sac à dos et sacoche sont les types de sac le plus 
proposés

• Gamme de prix: 20 – 40 Eur à 90 – 200 Eur à
400 – + 2000 Eur

• Gamme bas met en valeur coté pratique et 
polyvalende; gamme de mileu – mode, quelité de 
tissu, resistance. Haut de gamme: exclusivité, 
design, matériel.

L’importance est porté aux:
• Type: housse ou sacoche
• Efficacité, utilité et design
• Prix: 40 – 150 euros
• Coté pratique + qualité + originalité
• Matériel utilize n’a pas d’importance

Utilisé par hommes et femmes, tout age.

Vu comme indispensable par la plupart de personnes.

• Salariée, sensible aux nouveautés, carriériste, 
rythme de vie intense, se déplace souvent.

• Ne porte pas d’intérêt à la marque
• A plusieurs sacs dédiés (2 – 4)
• Type préféré: housse ou sacoche à bandoullière
• Pas d’importance pour le matériel
• Utilisation: tous les jours (déplacements pro et 

non pro



SAC IDÉAL

CONTRAINTS

CONCLUSION

RÉSUMÉ
• Pas d’intérêt pour les gadgets comme anti-vol, 

USB, connection
• Pas d’intérêt pour le type de matériel
• Pas d’intérêt pour la marque
• Préfère les sacs dédiés à l’utilisation multiple: 

versatilité du produit

L’étude confirme la necessité d’un sac dédié à la transportation 
d’ordinateur portable. Ceci est bien marqué entre les étudiants et les 
employés entre 28 et 50 ans. Le sac devrait correspondre aux critères
bien précis comme:
• Protection anti-choc
• Taille minimale
• Imperméabilité
• Multifonctionnel
Les utilisateurs espèrent retrouver la légereté du produit, qualité des 
finitions, coté bien pensé pour toutes les situations possible en
l’utilisant et une grande adaptabilité pour le transporter (bretelles, 
poignées…)

• Contenance:  5 – 7 L (compact)
• Budget:  80 – 150 Euros
• Type: sacoche à bandoulière
• Imperméable, résistant aux chocs, multiples 

poches
• Sobre, beau, pratique, léger



Recommandations

Client: homme / femme, 25 – 50 ans

Type: housse / sacoche à bandoulière

Efficace et pratique + design mode

Options secondaires:
Anti-vol, chargeur USB

Indispensable:  qualité de matériel, 
finitions, multiples pochettes

Budget: 80 – 150 Euros

Options supplémentaires: 
l’imperméabilité, protections anti-
chocs, design original  

Taille: 5 – 7 L 


